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Gebruikers van Britse Vroegtijdige Interventie Psychose (VIP) zijn tevreden over hulpverlening en

over ondersteuning door ouders

Z0’n 20 jaar geleden werden in een aantal Westerse landen (0.a. VK en USA; in Amsterdam vanaf 2006)
speciale teams gestart om snel te kunnen optreden bij een eerste psychose. In Engeland worden deze Early
Intervention Services (EIS) genoemd. Belangrijkste redenen voor het instellen deze speciale diensten: 1.
Hoe later met de behandeling van een psychose wordt begonnen hoe slechter de prognose; 2. Snelle
behandeling leidt tot minder terugval en heropnames. In deze exploratieve, kwalitatieve Engelse studie
werden 36 personen van 14 tot 35 jaar die gebruik maakten van EIS tweemaal binnen een jaar geinterviewd
over hun ervaringen met deze dienst. De volgende thema’s stonden centraal: 1.De relatie met de
verantwoordelijke hulpverlener; 2. De rol van de ouders ; 3. De verandering van het zelfbeeld. De meeste
geinterviewde EIS-zorggebruikers zijn positief over hun hulpverleners; men vindt hen te vertrouwen en
ondersteunend. Een deel vond het zorgaanbod van drie jaar te intensief. De EIS-zorggebruikers vinden
ondersteuning door familieleden essentieel en zeer waardevol. Een groot deel van de geinterviewden geven
aan dat ze door de ziekte en de behandeling (0.a. medicatie) een negatief zelfbeeld hebben gekregen en een

sterk gevoel van verlies van hun oude zelf ervaren.
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